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APROBAT

proces - verbal al sedintei Senatului
USMF ,,Nicolae Testemitanu”
nr. 5/15 din 30.08.2017

REGULAMENT
de organizare si activitate a Consiliului de Management al Calitatii
in cadrul Universitatii de Stat de Medicina si Farmacie ,,Nicolae Testemitanu”
din Republica Moldova

I. DISPOZITII GENERALE

Prezentul Regulament este elaborat in baza:

¢ Codului Educatiei nr.152 din 17 iulie 2014;

¢ Hotararii Guvernului RM nr. 616 din 18.05.2016 pentru aprobarea Metodologiei de
evaluare externa a calitatii in vederea autorizarii de functionare provizorie si acreditarii
programelor de studii si a institutiilor de invatamant profesional tehnic, superior si de
formare continud si a Regulamentului de calcul al taxelor la serviciile prestate in cadrul
evaludrii externe a calitatii programelor de studii si a institutiilor de nvatamant
profesional tehnic, superior si de formare continua;

¢ Cartei Universitare;

¢ Standardului 1SO 9001:2015 Sisteme de management al calitatii.

Regulamentul stabileste modul de organizare si functionare a Consiliului de Management
al Calitatii (in continuare CMC), urmareste implementarea strategiilor si politicilor de
asigurare a calitatii, in acord cu viziunea, misiunea si politica Universitatii de Stat de
Medicina si Farmacia ,,Nicolae Testemitanu” (in continuare Universitate), in deplina
concordanta cu dinamica nationald, europeana si internationala in domeniu.

Viziunea CMC tine de aplicarea cerintelor managementului calitatii cu scopul
imbunatatirii continue a tuturor proceselor si activitatilor academice in Universitate.

CMC este organul consultativ al Senatului in domeniul calitatii academice.

La nivelul unitatilor functionale (facultate, departament/catedra, Scoald doctorala, etc.),
responsabilitatea definirii, implementarii si a mentinerii conformitatii sistemului de
management al calitatii cu standardele de referinta revine conducatorului si Comisiilor de
asigurare a calitatii si evaluare curriculard (Medicina, Farmacie, Stomatologie).

Il. STRUCTURA SI ATRIBUTIILE CONSILIULUI

Organigrama CMC in cadrul Universitatii cu detalierea pana la nivelul fiecarei facultati
este prezentatd in Anexa 1.

CMC este format din presedinte, vicepresedinte, secretar responsabil, secretar si membri,
inclusiv studenti. Componenta CMC este prezentatd in Anexa 2.
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Presedintele al CMC este Rectorul. In lipsa presedintelui functia este exercitati de
vicepresedinte.

CMC activeaza in baza prezentului Regulament si planului de activitate aprobat la prima
sedinta din anul universitar.

Obiectivele CMC sunt:

elaborarea conceptuala a sistemului de evaluare a calitatii in USMF, a metodologiei,
criteriilor de evaluare si integrare in managementul strategic al universitatii;
evaluarea indicatorilor de performanta in cadrul Universitate;

definirea cerintelor calitative, necesare de a fi stipulate in planul de activitate a
subdiviziunilor didactice in Universitate;

stabilirea obiectivelor, activitatilor si rezultatelor ce se doresc a fi obtinute prin
implementarea managementului Calitatii in domeniul academic;

evaluarea procesului de implementare a managementului calitatii academice in
Universitate si propunerea solutiilor corective;

stabilirea criteriilor de evaluare si initierea analizei si evaluarii pe baza criteriilor de
calitate pe facultati/ departamente/ catedre pe procesele de predare-invatare, cercetare
si servicii academice;

identificarea problemelor existente in asigurarea calitatii in USMF, formuland unele
solutii pentru corectarea lor in colaborare cu factorii institutionali responsabili;
CMC propune Senatului USMF constituirea de structuri operationale, monitorizare
si evaluare periodica a calitatii programelor sau activitatilor la nivelul facultatilor/
departamentelor/catedrelor.

CMC are urmatoarele atributii:

monitorizarea, evaluarea si propunerea masurilor adecvate pentru imbunatatirea
nivelului calitativ al activitatilor academice la diverse nivele (licenta, studii integrate,
studii de doctorat, studii postuniversitare) si de sistem din cadrul USMF;
monitorizarea calitatii personalului didactico-stiintific/de specialitate antrenat in
activitatea didactica/de cercetare a USMF;

monitorizarea strategiilor de predare aplicate, a resurselor utilizate, a instrumentelor
de stimulare in asimilarea cunostintelor in domeniu;

expertiza monografiilor, manualelor, compendiumurilor, ghidurilor, recomandarilor
si elabordrilor metodice, suporturilor de curs si a altor lucrari metodico-didactice;
controlul calitatii produselor stiintifice si metodico-didactice;

evaluarea procesului didactic, a nivelului teoretic si aplicativ al seminarelor,
lucrarilor practice si de laborator;

monitorizarea continud a procesului de predare si Invatare;

monitorizarea si imbunatatirea continud a programelor de studii la nivel de
universitate;

planificarea si realizarea evaluarii calitatii unui program de studii care se desfagoara
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in universitate, nominalizatd de Biroul Senatului de comun cu Comisia de Asigurare
a Calitatii si Evaluare Curriculara la facultate;

» discutarea si aprobarea Raportului preliminar de evaluare a noilor programe de studii
in cadrul USMF,;

» adoptarea deciziei de citre CMC si ulterior de catre Senatul USMF de a Tnainta
Raportul de autoevaluare pentru autorizarea de functionare provizorie al programului
de studii catre Autoritatea nationala abilitatd cu dreptul de acreditare;

= claborarea Raportului anual privind asigurarea calitatii academice in UMSF.

CMC coordoneaza si indruma Comisiile metodice de profil si Comisiile de asigurare a
calitatii si evaluare curriculara din cadrul facultatilor — medicind, farmacie si
stomatologie.

Elaboreaza anual un Raport de evaluare interna privind calitatea instruirii in cadrul
Universitatii.

CMC se intruneste odata la 2 luni sau de cate ori este necesar. La fiecare sedinta de lucru
se va intocmi un Proces-verbal, din care sa rezulte subiectele abordate si masurile
propuse/intreprinse.

Deciziile Consiliului stiintific se iau cu votul majoritatii simple, atat prin vot secret, cat
si prin deschis si sunt considerate valabile, daca numarul celor prezenti reprezinta 2/3 din
numarul membrilor CMC.

La sedintele CMC pot participa, fara drept de vot, persoane vizate in problemele de pe
ordinea de zi a sedintelor.

CMC se colaboreazi cu Departamentul Audit intern. in functie de necesititi, CMC
coopereaza si cu alte subdiviziuni specializate din USMF.

I11. PROCEDURA DE EXAMINARE A MATERIALELOR

Pentru expertiza materialelor stiintifico-didactice si metodico-didactice, autorul va

prezenta secretarului Comisiei urmatoarele documente:

¢ materialul stiintifco-didactic/metodico-didactic pe suport de hartie conform
standardelor tipografice. Nu se admite teste scrise de mana;

¢ recomandarea pentru publicare din partea catedrei, confirmata prin extras din procesul
verbal al sedintei, semnat de presedintele si secretarul sedintet;

¢ recomandarea pentru publicare din partea Comisiei metodice de profil, confirmata prin
extras din procesul verbal al sedintei, in care va fi mentionat numele expertilor cu
concluziile si propunerile acestora si semnat de presedintele si secretarul sedintei;

¢ doua recenzii din partea specialistilor din domeniu.

Secretarul Comisiei analizeaza dosarul si, in cazul corespunderii prevederilor prezentului
Regulament, prezinta lucrarea in cadrul sedintei CMC.

In cadrul sedintei autorul prezinti succint lucrarea (pana la 10 min).
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. Membrii CMC examineazi lucrarea, isi exprima impartial obiectiile si parerile privitor la

valoarea stiintifica si aplicativa a lucrdrii.

. In cazul cind materialul prezentat spre examinare corespunde cerintelor, este aprobat si

permis pentru publicare.
IV. DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

CMC isi desfasoard activitatea pe perioada unui mandat al conducerii USMF.

Modificarile la prezentul Regulament se efectueaza ori de céte ori este cazul, in functie
de necesitatile aparute pe parcursul activitatii, respectand aceleasi etape de coordonare si
aprobare.

Prezentul Regulament intrd in vigoare din data aprobarii de catre Senatul USMF.

Regulamentul va fi adus la cunostinfa comunitafii universitare prin postarea pe site-ul
USMF.

Coordonat:
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Prorector pentru asigurarea calitatii ﬁ ‘bt
si integrdrii in inva{dmant ~ "~/ / Olga Cernetchii

7R /
Prorector pentru activitate stiintifica )Y;v Gheorghe Rojnoveanu
L

Prorector pentru activitatea clinica ("/ Emil Ceban
Prorector pentru relatii internationale 5%» Mihai Gavriliuc

7
Sef Departament Didactic 2 /- Silvia Stratulat

// / B
Sef Departament Juridic J\ Tatiana Novac
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Anexa 1
Organigrama Consiliului de Management al Calitatii
(
SENATUL UNIVERSITAR
Consiliul de Management al Departamentul
e et Didactic si
Calitatii
dinte — Rector) Management
(presedin Academic
4 N > Sectia studii
Comisia de

Sectia
Managementul

. Pediatrie
. Educatie medicala
. Stomatologie

curriculara
1. Stiinte fundamentale
2. Medicina comunitara
3. Medicina interna
. Medicina 4. Chirurgie
. 5. Neurostiinte
2. Stomatologie A .
: 6. Obstetrica si ginecologie
3. Farmacie 7 ’
8
9
0

. Farmacie

calitatii
academice

Y

Sectia evaluare
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Anexa 2

Componenta Consiliului de Management al Calitatii

Rector, presedinte

Prorector pentru asigurarea calitatii si integrarii in invatamant, vicepresedinte

Sef sectie Managementul calitatii academice, secretar responsabil

Prorector pentru activitatea stiintifica

Prorector pentru activitatea clinica

Prorector pentru relatii internationale

Sef Departament Didactic si Management Academic

Director Scoala doctorald in domeniul Stiinte medicale

Sef Departament Resurse umane

Sef Departament educatie medicala continua

Sef Departament Audit intern

Decan Facultatea de Medicina nr.1

Decan Facultatea de Medicina nr.2

Decan Facultatea de Stomatologie

Decan Facultatea de Farmacie

Decan Facultatea de Rezidentiat si Secundariat Clinic

Presedintele Comisiei Asigurarea Calitatii si evaluare curriculara Medicina

Presedintele Comisiei Asigurarea Calitatii si evaluare curriculara
Stomatologie

Presedintele Comisiei Asigurarea Calitatii si evaluare curriculara Farmacie

Profesori si conferentiar

Presedintele Asociatiei Studentilor si Rezidentilor in Medicina

Studenti, studenti-doctoranzi.




